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ENTRETIEN ET NETTOYAGE DE MOQUETTES POLYAMIDE
PRÉVENTION & ENTRETIEN

PRÉVENIR, C’EST GUÉRIR
Placez un paillasson pour collecter les saletés devant la porte d’entrée. Vous éviterez ainsi que des 
saletés venant de l’extérieur s’accumulent sur votre moquette. N’oubliez pas non plus qu’une moquette 
sombre est moins sensible à la saleté et taches qu’une moquette de couleur claire.

ASPIRER RÉGULIÈREMENT
Pour conserver longtemps la beauté et le rayonnement de votre moquette, nous vous recommandons 
d’aspirer toute sa surface au moins deux fois par semaine. Nous vous conseillons un aspirateur 
à brosses rotatives. Ces aspirateurs sont un peu plus chers, mais beaucoup plus efficaces. Seul 
ce système vous permettra d’enlever également les saletés incrustées et de redresser les fibres 
de votre moquette. Pour les moquettes denses, nous recommandons de réduire la puissance 
d’aspiration. Certains aspirateurs disposent d’une vitesse de moteur variable tandis que d’autres 
nécessitent l’ouverture d’une gâchette située sur la poignée ou le tuyau de votre aspirateur afin 
de diminuer la dépression. Enlevez de préférence les salissures légères et les taches avec un 
nettoyant pour moquettes. Lisez bien le mode d’emploi et traitez les taches le plus vite possible.  

NETTOYER EN PROFONDEUR

Si vous avez pris soin de passer l’aspirateur régulièrement et d’éponger les éclaboussures, votre 
moquette n’aura pas besoin de plus d’un nettoyage par an, même si elle est de couleur claire. 
Cependant, si elle commence à être très sale, vous pouvez faire appel à une société de nettoyage ou 
la nettoyer vous-même. Si vous décidez de le faire vous-même, veillez à choisir un produit de bonne 
qualité et à suivre le mode d’emploi du fabricant.

Le shampoing
Il est important d’utiliser un shampoing neutre sur les moquettes. En aucun cas il ne devra être 
alcalin. N’utilisez jamais non plus de détergents ménagers, ni de shampoing qui ait la moindre odeur 
d’ammoniaque. Pour vérifier la qualité de votre produit, versez-en une petite quantité dans une 
soucoupe, laissez reposer toute la nuit, videz l’excès et laissez sécher de façon à voir s’il reste un dépôt 
collant sur lequel la poussière ambiante pourrait s’accrocher. Si vous utilisez une shampouineuse, 
suivez le mode d’emploi à la lettre. Retirez si possible les meubles de la pièce et passez l’aspirateur à 
fond avant de shampouiner. Laissez sécher pendant une nuit et passez à nouveau l’aspirateur avant 
de remettre les meubles en place. Veillez à ne pas détremper la moquette, vous éviterez que le poil et 
l’entoilage ne se déforment.

La poudre absorbante
Il existe différentes poudres d’entretien, généralement à base de solvants ou de détergents. 
Vérifiez la composition sur le mode d’emploi du fabricant. Après avoir passé l’aspirateur, répandez 
généreusement la poudre sur la moquette, brossez-la pour faire pénétrer le produit dans le poil et 
passez l’aspirateur. Il n’est pas indispensable d’éliminer toute la poudre, sa présence dans le poil peut 
au contraire être utile pour le préserver de nouvelles salissures. Le nettoyage à la poudre permet 
de rafraîchir très facilement une moquette. Cette méthode est moins traumatisante pour le poil et, 
puisqu’il n’est pas mouillé, la pièce est immédiatement accessible.

Le shampoing-mousse
Pour le nettoyage de petites surfaces, vous pouvez utiliser un shampoing - mousse en aérosol. Il 
est toujours recommandé de faire un essai, afin  d’éviter tout résidu collant susceptible d’attirer la 
poussière. Vaporisez la mousse généreusement et faites-la pénétrer dans le poil à l’aide d’une éponge 
humide ou d’une brosse. Une fois la moquette sèche, passez l’aspirateur. Dans tous les cas, suivez le 
mode d’emploi du fabricant.

L’INJECTION-EXTRACTION
Parfois improprement appelée “nettoyage à la vapeur”, cette méthode consiste à pulvériser à haute 
pression dans le poil un mélange d’eau chaude et de détergent. Les salissures en suspension dans le 
liquide sont extraites presque simultanément par un système d’aspiration ultra puissant. Cette méthode 
est idéale pour les moquettes très sales car elle permet d’éliminer les salissures profondément 
incrustées, bien qu’en surface, le nettoyage soit moins efficace qu’avec les autres méthodes. Elle 
permet également de venir à bout des résidus de détergents accumulés au cours des précédents 
shampoings. Les deux méthodes sont d’ailleurs complémentaires et permettent de récupérer des 
moquettes très sales et aplaties. L’appareil peut bien sûr être loué mais il est préférable de faire appel 
à un professionnel pour éviter de détremper la moquette et ainsi, déformer les poils et l’entoilage.

GUIDE DE NETTOYAGE

Plus l’action est rapide sur l’éclaboussure, moins celle-ci a de chance de pénétrer à l’intérieur du poil et 
de s’y fixer. C’est pourquoi il est conseillé de vérifier vos tapis et moquettes quotidiennement.
Il existe des kits de détachage chez les revendeurs de moquettes mais vous pouvez également vous 
constituer le vôtre avec les éléments suivants :

• Un shampoing spécial moquette pour les taches liquides.
• Un solvant pour les taches de graisse.
• Un détachant spécial chewing gum (solvant ou réfrigérant).
• Un détachant spécial pour l’encre, le jus de fruits, le café...
• Du papier absorbant pour éponger les éclaboussures
• De petites éponges pour appliquer le shampoing, les solvants, etc.

En cas d’éclaboussure, il est impératif de nettoyer immédiatement !

Voici dix conseils qui vous rendront la tâche plus facile:

1. Racler les solides avec une cuillère.
2. Éponger les liquides avec du papier absorbant.
3. Selon la nature de la tache, déterminer la méthode à suivre à l’aide du tableau.
4. Avant de commencer, faire un essai sur une partie non visible de la moquette  

pour vérifier la résistance de la couleur.
5. Travailler par tapotements, de la périphérie de la tache vers l’intérieur pour éviter  

qu’elle ne s’étende.
6. Ne jamais frotter la moquette, ni pendant le détachage ni au rinçage.
7. Pendant le détachage, laisser la moquette sécher entre chaque étape.
8. Rincer à l’eau claire et tiède, à l’aide d’un linge ou d’une éponge propre.
9. Après le détachage, éponger l’humidité avec du papier absorbant.
10. Éviter de marcher sur la moquette avant qu’elle ne soit totalement sèche.

4 5



Tout ce qu’il faut savoir sur le détachage des moquettes en polyamide
 
Voir les chiffres dans le tableau et appliquer... 

1. Une cuillère à café de lessive approuvée + une cuillère à café de vinaigre blanc dans  
un litre d’eau chaude.

2. Produit de nettoyage à sec, essence à briquet ou essence de térébenthine.  
Attention: utiliser à l’écart de toute flamme ou cigarette allumée, dans une pièce bien ventilée.

3. L’efficacité de la térébenthine est renforcée si elle est mélangée avec une quantité égale de 
produit de nettoyage à sec. Attention : utiliser à l’écart de toute flamme ou cigarette allumée, dans 
une pièce bien ventilée.

4. Alcool à brûler. Attention: utiliser à l’écart de toute flamme ou cigarette allumée, dans une pièce 
bien ventilée.

5. Eau oxygénée (20 vol). En dilution dans de l’eau froide (1/10). Attention : ne pas utiliser sur des 
tissus foncés ou imprimés.

6. Décapant pour teinture. En dilution dans de l’eau froide (1/50). Attention: ne pas utiliser sur des 
tissus foncés ou imprimés.

7. Nettoyant spécial chewing-gum (réfrigérant).
8. Dissolvant pour vernis à ongles.
9. Eau propre et tiède.
10. Eau froide.
11. Un peu de vinaigre blanc ou de jus de citron dans de l’eau froide.
12. Poudre absorbante (ex : sel ou talc). Saupoudrer sur la tache, laisser reposer jusqu’au lendemain 

et retirer à l’aide d’un aspirateur. 
 

Notes:
• Dans toute opération de détachage, veiller à bien laisser sécher le tissu entre chaque étape.
• Les solvants généralement utilisés pour le nettoyage à sec sont le trichloréthylène, le white spirit 

ou le fluorocarbone.
• Ces conseils vous sont donnés en toute bonne foi. Notre responsabilité n’est pas engagée si le 

traitement conseillé ne donne pas satisfaction. En cas de persistance de la tache, adressez-vous 
à un professionnel.
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L’INJECTION-EXTRACTION
Parfois improprement appelée “nettoyage à la vapeur”, cette méthode consiste à pulvériser à haute 
pression dans le poil un mélange d’eau chaude et de détergent. Les salissures en suspension dans le 
liquide sont extraites presque simultanément par un système d’aspiration ultra puissant. Cette méthode 
est idéale pour les moquettes très sales car elle permet d’éliminer les salissures profondément 
incrustées, bien qu’en surface, le nettoyage soit moins efficace qu’avec les autres méthodes. Elle 
permet également de venir à bout des résidus de détergents accumulés au cours des précédents 
shampoings. Les deux méthodes sont d’ailleurs complémentaires et permettent de récupérer des 
moquettes très sales et aplaties. L’appareil peut bien sûr être loué mais il est préférable de faire appel 
à un professionnel pour éviter de détremper la moquette et ainsi, déformer les poils et l’entoilage.

GUIDE DE NETTOYAGE

1. Réagir rapidement 
Ne laissez pas sécher les taches, enlevez les immédiatement avec un chiffon propre. Enlevez les 
éléments solides avec une cuillère. Déterminez le type de tache afin de choisir le produit le plus 
approprié dans le tableau des taches.

2. Javellisable 
Des taches persistantes en moquettes de 100% polyamide teinté dans la masse peuvent être 
facilement nettoyées avec du décolorant en utilisant un mix de 10% de javel et 90% de l’eau.

3. Traiter en profondeur 
Traitez la tache avec un chiffon propre de l’extérieur vers l’intérieur, afin d’éviter son étalement. Pour la 
plupart des taches, vous pouvez utiliser un produit d’entretien  pour moquettes. Si vous n’en avez pas 
à disposition, imprégnez le chiffon du produit 
indiqué dans le tableau.  Utilisez la quantité 
correcte de produit, ni trop ni trop peu.  
Veillez à rincer la moquette afin d’éliminer le produit 
d’entretien et la saleté. Attendez que cet endroit 
soit tout à fait sec avant d’y marcher.

A. Eau Tamponnez autant que possible la tache avec un chiffon blanc 
propre. Ensuite, traitez la tache avec un chiffon humide, puis tamponn-
ez-la de nouveau jusqu’à ce que plus aucune saleté n’adhère au chiffon.

B. Solution de savon en poudre (1 cuillère à soupe de savon en poudre 
pour 1/4 l d’eau). Tamponnez autant que possible la tache avec un chif-
fon blanc propre. Traitez ensuite la tache avec un chiffon imprégné d’une 
solution de savon, puis tamponnez de nouveau jusqu’à ce que plus au-
cune saleté n’adhère au chiffon. Important : Répétez le tamponnage 
uniquement avec de l’eau propre et éliminez les résidus de savon avec 
un chiffon propre.

C. Essence de pétrole Tamponnez/frottez la tache avec un chiffon im-
prégné d’essence de pétrole. Répétez l’opération jusqu’à ce plus aucune 
saleté ne soit visible sur le chiffon. Important : Ne laissez jamais de produit 
d’entretien sur la tache!

D. Dry cleaning solvent Tamponnez/frottez la tache avec un chiffon im-
prégné en Dry cleaning solvent. Répétez l’opération jusqu’à ce plus au-
cune saleté ne soit visible sur le chiffon. Important : Ne laissez jamais de 
produit d’entretien sur la tache !

E. Acétone Tamponnez/frottez la tache avec un chiffon imprégné en 
acétone. Répétez l’opération jusqu’à ce plus aucune saleté ne soit visible 
sur le chiffon. Important : Ne laissez jamais de produit d’entretien sur la 
tache !

ENTRETIEN ET NETTOYAGE DE MOQUETTES POLYAMIDE TEINTÉ 
DANS LA MASSE
PRÉVENTION & ENTRETIEN

PRÉVENIR, C’EST GUÉRIR
Placez un paillasson pour collecter les saletés devant la porte d’entrée. Vous éviterez ainsi que des 
saletés venant de l’extérieur s’accumulent sur votre moquette. N’oubliez pas non plus qu’une moquette 
sombre est moins sensible à la saleté et taches qu’une moquette de couleur claire.

ASPIRER RÉGULIÈREMENT
Pour conserver longtemps la beauté et le rayonnement de votre moquette, nous vous recommandons 
d’aspirer toute sa surface au moins deux fois par semaine. Nous vous conseillons un aspirateur 
à brosses rotatives. Ces aspirateurs sont un peu plus chers, mais beaucoup plus efficaces. Seul 
ce système vous permettra d’enlever également les saletés incrustées et de redresser les fibres 
de votre moquette. Pour les moquettes denses, nous recommandons de réduire la puissance 
d’aspiration. Certains aspirateurs disposent d’une vitesse de moteur variable tandis que d’autres 
nécessitent l’ouverture d’une gâchette située sur la poignée ou le tuyau de votre aspirateur afin 
de diminuer la dépression. Enlevez de préférence les salissures légères et les taches avec un 
nettoyant pour moquettes. Lisez bien le mode d’emploi et traitez les taches le plus vite possible.  

NETTOYER EN PROFONDEUR

Si vous avez pris soin de passer l’aspirateur régulièrement et d’éponger les éclaboussures, votre 
moquette n’aura pas besoin de plus d’un nettoyage par an, même si elle est de couleur claire. 
Cependant, si elle commence à être très sale, vous pouvez faire appel à une société de nettoyage ou 
la nettoyer vous-même. Si vous décidez de le faire vous-même, veillez à choisir un produit de bonne 
qualité et à suivre le mode d’emploi du fabricant.

Le shampoing
Il est important d’utiliser un shampoing neutre sur les moquettes. En aucun cas il ne devra être 
alcalin. N’utilisez jamais non plus de détergents ménagers, ni de shampoing qui ait la moindre odeur 
d’ammoniaque. Pour vérifier la qualité de votre produit, versez-en une petite quantité dans une 
soucoupe, laissez reposer toute la nuit, videz l’excès et laissez sécher de façon à voir s’il reste un dépôt 
collant sur lequel la poussière ambiante pourrait s’accrocher. Si vous utilisez une shampouineuse, 
suivez le mode d’emploi à la lettre. Retirez si possible les meubles de la pièce et passez l’aspirateur à 
fond avant de shampouiner. Laissez sécher pendant une nuit et passez à nouveau l’aspirateur avant 
de remettre les meubles en place. Veillez à ne pas détremper la moquette, vous éviterez que le poil et 
l’entoilage ne se déforment.

La poudre absorbante
Il existe différentes poudres d’entretien, généralement à base de solvants ou de détergents. 
Vérifiez la composition sur le mode d’emploi du fabricant. Après avoir passé l’aspirateur, répandez 
généreusement la poudre sur la moquette, brossez-la pour faire pénétrer le produit dans le poil et 
passez l’aspirateur. Il n’est pas indispensable d’éliminer toute la poudre, sa présence dans le poil peut 
au contraire être utile pour le préserver de nouvelles salissures. Le nettoyage à la poudre permet 
de rafraîchir très facilement une moquette. Cette méthode est moins traumatisante pour le poil et, 
puisqu’il n’est pas mouillé, la pièce est immédiatement accessible.

Le shampoing-mousse
Pour le nettoyage de petites surfaces, vous pouvez utiliser un shampoing - mousse en aérosol. Il 
est toujours recommandé de faire un essai, afin  d’éviter tout résidu collant susceptible d’attirer la 
poussière. Vaporisez la mousse généreusement et faites-la pénétrer dans le poil à l’aide d’une éponge 
humide ou d’une brosse. Une fois la moquette sèche, passez l’aspirateur. Dans tous les cas, suivez le 
mode d’emploi du fabricant.
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L’INJECTION-EXTRACTION
Parfois improprement appelée “nettoyage à la vapeur”, cette méthode consiste à pulvériser à haute 
pression dans le poil un mélange d’eau chaude et de détergent. Les salissures en suspension dans le 
liquide sont extraites presque simultanément par un système d’aspiration ultra puissant. Cette méthode 
est idéale pour les moquettes très sales car elle permet d’éliminer les salissures profondément 
incrustées, bien qu’en surface, le nettoyage soit moins efficace qu’avec les autres méthodes. Elle 
permet également de venir à bout des résidus de détergents accumulés au cours des précédents 
shampoings. Les deux méthodes sont d’ailleurs complémentaires et permettent de récupérer des 
moquettes très sales et aplaties. L’appareil peut bien sûr être loué mais il est préférable de faire appel 
à un professionnel pour éviter de détremper la moquette et ainsi, déformer les poils et l’entoilage.

GUIDE DE NETTOYAGE

1. Réagir rapidement 
Ne laissez pas sécher les taches, enlevez les immédiatement avec un chiffon propre. Enlevez les 
éléments solides avec une cuillère. Déterminez le type de tache afin de choisir le produit le plus 
approprié dans le tableau des taches.

2. Javellisable 
Des taches persistantes en moquettes de 100% polyester peuvent être facilement nettoyées avec du 
décolorant en utilisant un mix de 10% de javel et 90% de l’eau.

3. Traiter en profondeur 
Traitez la tache avec un chiffon propre de l’extérieur vers l’intérieur, afin d’éviter son étalement. Pour la 
plupart des taches, vous pouvez utiliser un produit d’entretien  pour moquettes. Si vous n’en avez pas 
à disposition, imprégnez le chiffon du produit 
indiqué dans le tableau.  Utilisez la quantité 
correcte de produit, ni trop ni trop peu.  
Veillez à rincer la moquette afin d’éliminer le produit 
d’entretien et la saleté. Attendez que cet endroit 
soit tout à fait sec avant d’y marcher.

A. Eau Tamponnez autant que possible la tache avec un chiffon blanc 
propre. Ensuite, traitez la tache avec un chiffon humide, puis tampon-
nez-la de nouveau jusqu’à ce que plus aucune saleté n’adhère au chiffon.

B. Solution de savon en poudre (1 cuillère à soupe de savon en poudre 
pour 1/4 l d’eau). Tamponnez autant que possible la tache avec un chiffon 
blanc propre. Traitez ensuite la tache avec un chiffon imprégné d’une so-
lution de savon, puis tamponnez de nouveau jusqu’à ce que plus aucune 
saleté n’adhère au chiffon. Important : Répétez le tamponnage unique-
ment avec de l’eau propre et éliminez les résidus de savon avec un chiffon 
propre.

C. Essence de pétrole Tamponnez/frottez la tache avec un chiffon im-
prégné d’essence de pétrole. Répétez l’opération jusqu’à ce plus aucune 
saleté ne soit visible sur le chiffon. Important : Ne laissez jamais de produit 
d’entretien sur la tache!

D. Dry cleaning solvent Tamponnez/frottez la tache avec un chiffon im-
prégné en Dry cleaning solvent. Répétez l’opération jusqu’à ce plus au-
cune saleté ne soit visible sur le chiffon. Important : Ne laissez jamais de 
produit d’entretien sur la tache !

E. Acétone Tamponnez/frottez la tache avec un chiffon imprégné en 
acétone. Répétez l’opération jusqu’à ce plus aucune saleté ne soit visible 
sur le chiffon. Important : Ne laissez jamais de produit d’entretien sur la 
tache !

ENTRETIEN ET NETTOYAGE DE MOQUETTES EN POLYESTER

PRÉVENTION & ENTRETIEN

PRÉVENIR, C’EST GUÉRIR
Placez un paillasson pour collecter les saletés devant la porte d’entrée. Vous éviterez ainsi que des 
saletés venant de l’extérieur s’accumulent sur votre moquette. N’oubliez pas non plus qu’une moquette 
sombre est moins sensible à la saleté et taches qu’une moquette de couleur claire.

ASPIRER RÉGULIÈREMENT
Pour conserver longtemps la beauté et le rayonnement de votre moquette, nous vous recommandons 
d’aspirer toute sa surface au moins deux fois par semaine. Nous vous conseillons un aspirateur 
à brosses rotatives. Ces aspirateurs sont un peu plus chers, mais beaucoup plus efficaces. Seul 
ce système vous permettra d’enlever également les saletés incrustées et de redresser les fibres 
de votre moquette. Pour les moquettes denses, nous recommandons de réduire la puissance 
d’aspiration. Certains aspirateurs disposent d’une vitesse de moteur variable tandis que d’autres 
nécessitent l’ouverture d’une gâchette située sur la poignée ou le tuyau de votre aspirateur afin 
de diminuer la dépression. Enlevez de préférence les salissures légères et les taches avec un 
nettoyant pour moquettes. Lisez bien le mode d’emploi et traitez les taches le plus vite possible.  

NETTOYER EN PROFONDEUR

Si vous avez pris soin de passer l’aspirateur régulièrement et d’éponger les éclaboussures, votre 
moquette n’aura pas besoin de plus d’un nettoyage par an, même si elle est de couleur claire. 
Cependant, si elle commence à être très sale, vous pouvez faire appel à une société de nettoyage ou 
la nettoyer vous-même. Si vous décidez de le faire vous-même, veillez à choisir un produit de bonne 
qualité et à suivre le mode d’emploi du fabricant.

Le shampoing
Il est important d’utiliser un shampoing neutre sur les moquettes. En aucun cas il ne devra être 
alcalin. N’utilisez jamais non plus de détergents ménagers, ni de shampoing qui ait la moindre odeur 
d’ammoniaque. Pour vérifier la qualité de votre produit, versez-en une petite quantité dans une 
soucoupe, laissez reposer toute la nuit, videz l’excès et laissez sécher de façon à voir s’il reste un dépôt 
collant sur lequel la poussière ambiante pourrait s’accrocher. Si vous utilisez une shampouineuse, 
suivez le mode d’emploi à la lettre. Retirez si possible les meubles de la pièce et passez l’aspirateur à 
fond avant de shampouiner. Laissez sécher pendant une nuit et passez à nouveau l’aspirateur avant 
de remettre les meubles en place. Veillez à ne pas détremper la moquette, vous éviterez que le poil et 
l’entoilage ne se déforment.

La poudre absorbante
Il existe différentes poudres d’entretien, généralement à base de solvants ou de détergents. 
Vérifiez la composition sur le mode d’emploi du fabricant. Après avoir passé l’aspirateur, répandez 
généreusement la poudre sur la moquette, brossez-la pour faire pénétrer le produit dans le poil et 
passez l’aspirateur. Il n’est pas indispensable d’éliminer toute la poudre, sa présence dans le poil peut 
au contraire être utile pour le préserver de nouvelles salissures. Le nettoyage à la poudre permet 
de rafraîchir très facilement une moquette. Cette méthode est moins traumatisante pour le poil et, 
puisqu’il n’est pas mouillé, la pièce est immédiatement accessible.

Le shampoing-mousse
Pour le nettoyage de petites surfaces, vous pouvez utiliser un shampoing - mousse en aérosol. Il 
est toujours recommandé de faire un essai, afin  d’éviter tout résidu collant susceptible d’attirer la 
poussière. Vaporisez la mousse généreusement et faites-la pénétrer dans le poil à l’aide d’une éponge 
humide ou d’une brosse. Une fois la moquette sèche, passez l’aspirateur. Dans tous les cas, suivez le 
mode d’emploi du fabricant.
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L’INJECTION-EXTRACTION
Parfois improprement appelée “nettoyage à la vapeur”, cette méthode consiste à pulvériser à haute 
pression dans le poil un mélange d’eau chaude et de détergent. Les salissures en suspension dans le 
liquide sont extraites presque simultanément par un système d’aspiration ultra puissant. Cette méthode 
est idéale pour les moquettes très sales car elle permet d’éliminer les salissures profondément 
incrustées, bien qu’en surface, le nettoyage soit moins efficace qu’avec les autres méthodes. Elle 
permet également de venir à bout des résidus de détergents accumulés au cours des précédents 
shampoings. Les deux méthodes sont d’ailleurs complémentaires et permettent de récupérer des 
moquettes très sales et aplaties. L’appareil peut bien sûr être loué mais il est préférable de faire appel 
à un professionnel pour éviter de détremper la moquette et ainsi, déformer les poils et l’entoilage.

GUIDE DE NETTOYAGE

1. Réagir rapidement 
Ne laissez pas sécher les taches, enlevez les immédiatement avec un chiffon propre. Enlevez les 
éléments solides avec une cuillère. Déterminez le type de tache afin de choisir le produit le plus 
approprié dans le tableau des taches.

2. Javellisable 
Des taches persistantes en moquettes de 100% polypropylène peuvent être facilement nettoyées 
avec du décolorant en utilisant un mix de 10% de javel et 90% de l’eau.

3. Traiter en profondeur 
Traitez la tache avec un chiffon propre de l’extérieur vers l’intérieur, afin d’éviter son étalement. Pour la 
plupart des taches, vous pouvez utiliser un produit d’entretien  pour moquettes. Si vous n’en avez pas 
à disposition, imprégnez le chiffon du produit 
indiqué dans le tableau.  Utilisez la quantité 
correcte de produit, ni trop ni trop peu.  
Veillez à rincer la moquette afin d’éliminer le produit 
d’entretien et la saleté. Attendez que cet endroit 
soit tout à fait sec avant d’y marcher.

A. Eau Tamponnez autant que possible la tache avec un chiffon blanc 
propre. Ensuite, traitez la tache avec un chiffon humide, puis tamponn-
ez-la de nouveau jusqu’à ce que plus aucune saleté n’adhère au chiffon.

B. Solution de savon en poudre (1 cuillère à soupe de savon en poudre 
pour 1/4 l d’eau). Tamponnez autant que possible la tache avec un chif-
fon blanc propre. Traitez ensuite la tache avec un chiffon imprégné d’une 
solution de savon, puis tamponnez de nouveau jusqu’à ce que plus au-
cune saleté n’adhère au chiffon. Important : Répétez le tamponnage 
uniquement avec de l’eau propre et éliminez les résidus de savon avec 
un chiffon propre.

C. Essence de pétrole Tamponnez/frottez la tache avec un chiffon im-
prégné d’essence de pétrole. Répétez l’opération jusqu’à ce plus aucune 
saleté ne soit visible sur le chiffon. Important : Ne laissez jamais de produit 
d’entretien sur la tache!

D. Dry cleaning solvent Tamponnez/frottez la tache avec un chiffon im-
prégné en Dry cleaning solvent. Répétez l’opération jusqu’à ce plus au-
cune saleté ne soit visible sur le chiffon. Important : Ne laissez jamais de 
produit d’entretien sur la tache !

E. Acétone Tamponnez/frottez la tache avec un chiffon imprégné en 
acétone. Répétez l’opération jusqu’à ce plus aucune saleté ne soit visible 
sur le chiffon. Important : Ne laissez jamais de produit d’entretien sur la 
tache !

ENTRETIEN ET NETTOYAGE DE MOQUETTES EN POLYPROPYLÈNE

PRÉVENTION & ENTRETIEN

PRÉVENIR, C’EST GUÉRIR
Placez un paillasson pour collecter les saletés devant la porte d’entrée. Vous éviterez ainsi que des 
saletés venant de l’extérieur s’accumulent sur votre moquette. N’oubliez pas non plus qu’une moquette 
sombre est moins sensible à la saleté et taches qu’une moquette de couleur claire.

ASPIRER RÉGULIÈREMENT
Pour conserver longtemps la beauté et le rayonnement de votre moquette, nous vous recommandons 
d’aspirer toute sa surface au moins deux fois par semaine. Nous vous conseillons un aspirateur 
à brosses rotatives. Ces aspirateurs sont un peu plus chers, mais beaucoup plus efficaces. Seul 
ce système vous permettra d’enlever également les saletés incrustées et de redresser les fibres 
de votre moquette. Pour les moquettes denses, nous recommandons de réduire la puissance 
d’aspiration. Certains aspirateurs disposent d’une vitesse de moteur variable tandis que d’autres 
nécessitent l’ouverture d’une gâchette située sur la poignée ou le tuyau de votre aspirateur afin 
de diminuer la dépression. Enlevez de préférence les salissures légères et les taches avec un 
nettoyant pour moquettes. Lisez bien le mode d’emploi et traitez les taches le plus vite possible.  

NETTOYER EN PROFONDEUR

Si vous avez pris soin de passer l’aspirateur régulièrement et d’éponger les éclaboussures, votre 
moquette n’aura pas besoin de plus d’un nettoyage par an, même si elle est de couleur claire. 
Cependant, si elle commence à être très sale, vous pouvez faire appel à une société de nettoyage ou 
la nettoyer vous-même. Si vous décidez de le faire vous-même, veillez à choisir un produit de bonne 
qualité et à suivre le mode d’emploi du fabricant.

Le shampoing
Il est important d’utiliser un shampoing neutre sur les moquettes. En aucun cas il ne devra être 
alcalin. N’utilisez jamais non plus de détergents ménagers, ni de shampoing qui ait la moindre odeur 
d’ammoniaque. Pour vérifier la qualité de votre produit, versez-en une petite quantité dans une 
soucoupe, laissez reposer toute la nuit, videz l’excès et laissez sécher de façon à voir s’il reste un dépôt 
collant sur lequel la poussière ambiante pourrait s’accrocher. Si vous utilisez une shampouineuse, 
suivez le mode d’emploi à la lettre. Retirez si possible les meubles de la pièce et passez l’aspirateur à 
fond avant de shampouiner. Laissez sécher pendant une nuit et passez à nouveau l’aspirateur avant 
de remettre les meubles en place. Veillez à ne pas détremper la moquette, vous éviterez que le poil et 
l’entoilage ne se déforment.

La poudre absorbante
Il existe différentes poudres d’entretien, généralement à base de solvants ou de détergents. 
Vérifiez la composition sur le mode d’emploi du fabricant. Après avoir passé l’aspirateur, répandez 
généreusement la poudre sur la moquette, brossez-la pour faire pénétrer le produit dans le poil et 
passez l’aspirateur. Il n’est pas indispensable d’éliminer toute la poudre, sa présence dans le poil peut 
au contraire être utile pour le préserver de nouvelles salissures. Le nettoyage à la poudre permet 
de rafraîchir très facilement une moquette. Cette méthode est moins traumatisante pour le poil et, 
puisqu’il n’est pas mouillé, la pièce est immédiatement accessible.

Le shampoing-mousse
Pour le nettoyage de petites surfaces, vous pouvez utiliser un shampoing - mousse en aérosol. Il 
est toujours recommandé de faire un essai, afin  d’éviter tout résidu collant susceptible d’attirer la 
poussière. Vaporisez la mousse généreusement et faites-la pénétrer dans le poil à l’aide d’une éponge 
humide ou d’une brosse. Une fois la moquette sèche, passez l’aspirateur. Dans tous les cas, suivez le 
mode d’emploi du fabricant.
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ENTRETIEN ET NETTOYAGE DE MOQUETTES EN LAINE
PRÉVENTION & ENTRETIEN

PRÉVENIR, C’EST GUÉRIR
Placez un paillasson pour collecter les saletés devant la porte d’entrée. Vous éviterez ainsi que des 
saletés venant de l’extérieur s’accumulent sur votre moquette. N’oubliez pas non plus qu’une moquette 
sombre est moins sensible à la saleté et taches qu’une moquette de couleur claire.

ASPIRER RÉGULIÈREMENT
Pour conserver longtemps la beauté et le rayonnement de votre moquette, nous vous recommandons 
d’aspirer toute sa surface au moins deux fois par semaine. Nous vous conseillons un aspirateur 
à brosses rotatives. Ces aspirateurs sont un peu plus chers, mais beaucoup plus efficaces. Seul 
ce système vous permettra d’enlever également les saletés incrustées et de redresser les fibres 
de votre moquette. Pour les moquettes denses, nous recommandons de réduire la puissance 
d’aspiration. Certains aspirateurs disposent d’une vitesse de moteur variable tandis que d’autres 
nécessitent l’ouverture d’une gâchette située sur la poignée ou le tuyau de votre aspirateur afin 
de diminuer la dépression. Enlevez de préférence les salissures légères et les taches avec un 
nettoyant pour moquettes. Lisez bien le mode d’emploi et traitez les taches le plus vite possible.  

NETTOYER EN PROFONDEUR

Si vous avez pris soin de passer l’aspirateur régulièrement et d’éponger les éclaboussures, votre 
moquette n’aura pas besoin de plus d’un nettoyage par an, même si elle est de couleur claire. 
Cependant, si elle commence à être très sale, vous pouvez faire appel à une société de nettoyage ou 
la nettoyer vous-même. Si vous décidez de le faire vous-même, veillez à choisir un produit de bonne 
qualité et à suivre le mode d’emploi du fabricant.

Le shampoing
Il est important d’utiliser un shampoing neutre sur les moquettes. En aucun cas il ne devra être 
alcalin. N’utilisez jamais non plus de détergents ménagers, ni de shampoing qui ait la moindre odeur 
d’ammoniaque. Pour vérifier la qualité de votre produit, versez-en une petite quantité dans une 
soucoupe, laissez reposer toute la nuit, videz l’excès et laissez sécher de façon à voir s’il reste un dépôt 
collant sur lequel la poussière ambiante pourrait s’accrocher. Si vous utilisez une shampouineuse, 
suivez le mode d’emploi à la lettre. Retirez si possible les meubles de la pièce et passez l’aspirateur à 
fond avant de shampouiner. Laissez sécher pendant une nuit et passez à nouveau l’aspirateur avant 
de remettre les meubles en place. Veillez à ne pas détremper la moquette, vous éviterez que le poil et 
l’entoilage ne se déforment.

La poudre absorbante
Il existe différentes poudres d’entretien, généralement à base de solvants ou de détergents. 
Vérifiez la composition sur le mode d’emploi du fabricant. Après avoir passé l’aspirateur, répandez 
généreusement la poudre sur la moquette, brossez-la pour faire pénétrer le produit dans le poil et 
passez l’aspirateur. Il n’est pas indispensable d’éliminer toute la poudre, sa présence dans le poil peut 
au contraire être utile pour le préserver de nouvelles salissures. Le nettoyage à la poudre permet 
de rafraîchir très facilement une moquette. Cette méthode est moins traumatisante pour le poil et, 
puisqu’il n’est pas mouillé, la pièce est immédiatement accessible.

Le shampoing-mousse
Pour le nettoyage de petites surfaces, vous pouvez utiliser un shampoing - mousse en aérosol. Il 
est toujours recommandé de faire un essai, afin  d’éviter tout résidu collant susceptible d’attirer la 
poussière. Vaporisez la mousse généreusement et faites-la pénétrer dans le poil à l’aide d’une éponge 
humide ou d’une brosse. Une fois la moquette sèche, passez l’aspirateur. Dans tous les cas, suivez le 
mode d’emploi du fabricant.

L’INJECTION-EXTRACTION
Parfois improprement appelée “nettoyage à la vapeur”, cette méthode consiste à pulvériser à haute 
pression dans le poil un mélange d’eau chaude et de détergent. Les salissures en suspension dans le 
liquide sont extraites presque simultanément par un système d’aspiration ultra puissant. Cette méthode 
est idéale pour les moquettes très sales car elle permet d’éliminer les salissures profondément 
incrustées, bien qu’en surface, le nettoyage soit moins efficace qu’avec les autres méthodes. Elle 
permet également de venir à bout des résidus de détergents accumulés au cours des précédents 
shampoings. Les deux méthodes sont d’ailleurs complémentaires et permettent de récupérer des 
moquettes très sales et aplaties. L’appareil peut bien sûr être loué mais il est préférable de faire appel 
à un professionnel pour éviter de détremper la moquette et ainsi, déformer les poils et l’entoilage.

GUIDE DE NETTOYAGE

Plus l’action est rapide sur l’éclaboussure, moins celle-ci a de chance de pénétrer à l’intérieur du poil et 
de s’y fixer. C’est pourquoi il est conseillé de vérifier vos tapis et moquettes quotidiennement.
Il existe des kits de détachage chez les revendeurs de moquettes mais vous pouvez également vous 
constituer le vôtre avec les éléments suivants :

• Un shampoing spécial moquette pour les taches liquides.
• Un solvant pour les taches de graisse.
• Un détachant spécial chewing gum (solvant ou réfrigérant).
• Un détachant spécial pour l’encre, le jus de fruits, le café...
• Du papier absorbant pour éponger les éclaboussures
• De petites éponges pour appliquer le shampoing, les solvants, etc.

En cas d’éclaboussure, il est impératif de nettoyer immédiatement !

Voici dix conseils qui vous rendront la tâche plus facile:

1. Racler les solides avec une cuillère.
2. Éponger les liquides avec du papier absorbant.
3. Selon la nature de la tache, déterminer la méthode à suivre à l’aide du tableau.
4. Avant de commencer, faire un essai sur une partie non visible de la moquette  

pour vérifier la résistance de la couleur.
5. Travailler par tapotements, de la périphérie de la tache vers l’intérieur pour éviter  

qu’elle ne s’étende.
6. Ne jamais frotter la moquette, ni pendant le détachage ni au rinçage.
7. Pendant le détachage, laisser la moquette sécher entre chaque étape.
8. Rincer à l’eau claire et tiède, à l’aide d’un linge ou d’une éponge propre.
9. Après le détachage, éponger l’humidité avec du papier absorbant.
10. Éviter de marcher sur la moquette avant qu’elle ne soit totalement sèche.
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Tout ce qu’il faut savoir sur le détachage des moquettes en laine
 
Voir les chiffres dans le tableau et appliquer... 

1. Une cuillère à café de lessive approuvée + une cuillère à café de vinaigre blanc dans  
un litre d’eau chaude.

2. Produit de nettoyage à sec, essence à briquet ou essence de térébenthine.  
Attention: utiliser à l’écart de toute flamme ou cigarette allumée, dans une pièce bien ventilée.

3. L’efficacité de la térébenthine est renforcée si elle est mélangée avec une quantité égale de 
produit de nettoyage à sec. Attention : utiliser à l’écart de toute flamme ou cigarette allumée, dans 
une pièce bien ventilée.

4. Alcool à brûler. Attention: utiliser à l’écart de toute flamme ou cigarette allumée, dans une pièce 
bien ventilée.

5. Eau oxygénée (20 vol). En dilution dans de l’eau froide (1/10). Attention : ne pas utiliser sur des 
tissus foncés ou imprimés.

6. Décapant pour teinture. En dilution dans de l’eau froide (1/50). Attention: ne pas utiliser sur des 
tissus foncés ou imprimés.

7. Nettoyant spécial chewing-gum (réfrigérant).
8. Dissolvant pour vernis à ongles.
9. Eau propre et tiède.
10. Eau froide.
11. Un peu de vinaigre blanc ou de jus de citron dans de l’eau froide.
12. Poudre absorbante (ex : sel ou talc). Saupoudrer sur la tache, laisser reposer jusqu’au lendemain 

et retirer à l’aide d’un aspirateur. 
 

Notes:
• Dans toute opération de détachage, veiller à bien laisser sécher le tissu entre chaque étape.
• Les solvants généralement utilisés pour le nettoyage à sec sont le trichloréthylène, le white spirit 

ou le fluorocarbone.
• Ces conseils vous sont donnés en toute bonne foi. Notre responsabilité n’est pas engagée si le 

traitement conseillé ne donne pas satisfaction. En cas de persistance de la tache, adressez-vous 
à un professionnel.
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