
 Skapa och återställa backup 

Skapa en backup för SMART HOME by Hornbach Gateway 

Så här skapar du en backup (säkerhetskopia) 

1. Öppna SMART HOME by Hornbach-appen eller din webbläsare på www.smarthomebyhornbach.com.

2. Klicka på Hem i menyraden till vänster.

3. Klicka på knappen Gateway-säkerhetskopiering och välj alternativet Jag vill skapa en säkerhetskopia.

4. Klicka på Starta säkerhetskopiering.

5. Ange ett lösenord som uppfyller säkerhetskriterierna och klicka på Säkerhetskopiera.
Observera: Detta lösenord kan inte återställas. Om din gateway är online kan du dock skapa en ny
säkerhetskopia med ett nytt lösenord.

6. När säkerhetskopieringen är klar visas ett meddelande: Säkerhetskopiering lyckades, klicka på Klar.

Efter att du har skapat din första säkerhetskopia kommer en ny säkerhetskopia automatiskt att skapas varje lördag 
morgon mellan kl. 03:30 och 04:00. Återställningslösenordet förblir det senaste lösenordet du valt. 
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Återställa en backup (säkerhetskopia) 

Viktigt att tänka på: 

• Säkerställ att den gateway som ska återställa säkerhetskopian är samma gateway som backupfilen skapades för.
• Alternativt måste strömmen till den gamla gatewayen (som backupfilen skapades från) vara bortkopplad.

Så här återställer du en säkerhetskopia: 

1. Öppna SMART HOME by Hornbach-appen eller din webbläsare på www.smarthomebyhornbach.com.

2. Klicka på Hem i menyraden till vänster.

3. Klicka på knappen Gateway-säkerhetskopiering och välj alternativet Jag vill återställa en säkerhetskopia.

4. Välj den säkerhetskopia som du vill återställa.
Observera: En säkerhetskopia från Gateway Generation 2.0 kan inte återställas på en Gateway Generation 1.0.

5. Klicka på Starta säkerhetskopiering.

6. Ange det lösenord du använde vid skapandet av säkerhetskopieringen och klicka på Verifiera och återställ.

7. När återställningen är klar visas ett meddelande: Återställning lyckades, klicka på Klar.
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