& Garanti

SKMNDOR®

Denna SKANDOR-produkt ar tillverkad med modernast mdjliga teknologi och genomgar I6pande kvalitetskontroller. HORNBACH Byggmarknad
AB, Ardds Industrivag 66, 417 05 Goteborg (nedan “garantigivaren”), lamnar garanti for fukttaliga laminatgolv av méarket SKANDOR enligt

foljande villkor.

1. Garantitid

Garantitiden for vattenfast laminatgolv med anvandningsklass
32 enligt EN 685 ar 30 ar i bostader samt 15 ar i offentliga och
kommersiella miljder. Garantitiden bérjar vid inkdpsdatumet. Som
bevis for inkdpsdatum (garantitidens borjan) skall kassakvittot eller
originalfakturan visas upp, forvara den darfor val.

2. Garantins omfattning

Garantin gdller enbart for

e motstandskraft mot noétning. Garantin kan tas i ansprak nar
dekorskiktet &r helt borta pa en yta av minst en kvadratcentimeter.

e Talighet mot flackar. Talighet mot flackar garanteras endast vid
féljande substanser: aceton, handkram, alkoholhaltiga drycker,
naturliga frukt- och grénsaksjuicer, fett, kaffe, laskedrycker och
jamfdrbara substanser.

o |jusékthet. Ljusaktheten garanteras enligt kraven i EN 13329.

e \/attenbestandighet
1. Garantin for vattenbesténdighet géller for laggning i rum med
hég fuktighetsbelastning sdsom toalettutrymmen, kok och entré-
er. For produktbrister som upptrader inom dessa omraden galler
garantin om samtliga ldggningsansvisningar har foljts.
2. Golvet fér inte ldggas i véldigt fuktiga omréden, extremt torra
omraden eller omraden med extrema temperatursvangningar (t.ex.
bastur, simbasséngsomraden och omraden med golvbrunn sdsom
duschrum).
3. Fukt pa golvet samt pd eller vid golvlisterna, vaggsocklarna
eller profilerna méste avldgsnas inom 24 timmar. Alla expansions-
fogar méste fyllas med ett mycket komprimerbart PE-skum och
forseglas med en elastisk, vattentdt, transparent pasta enligt
laggningsanvisningarna. Sockellister, profiler och dorrkarmar och
-trisklar maste tétas ldngs vaggen och utmed golvet.
4. Garantin for vattenbestandighet galler inte for skador vid
naturkatastrofer (t.ex. @versvdmning), naturliga handelser/
incidenter som intréffar (t.ex. felaktiga rérlaggningsarbeten, urin
frdn djur, vattenldckage fran diskmaskin osv.) eller vatten/fukt
mellan under-laget och laminatet.
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Garantin géller endast i det land dar produkten kdptes.

| fall som géller

e felaktig ldggning

e felaktig hantering eller anvandning

o felaktig eller otillracklig skdtsel/rengdring

e vardslos hantering eller avsiktliga skador

e onormal kemisk eller mekanisk belastning

galler garantin g;.

Garantin omfattar inte heller skador pd férslitningsdelar, t.ex.
nétning pa panelkanter, som beror pd normalt slitage. Dessutom
galler garantin inte for féljdskador samt eventuella monterings- och
demonteringskostnader i samband med skadan.

3. Garantidtgarder

Vid reklamation under garantitiden ska garantigivaren understka den
felaktiga produkten fér att kontrollera om ett garantifall féreligger.
Om s4 &r fallet atar sig garantigivaren att pa egen bekostnad antingen
reparera produkten eller byta ut den. Det &r garantigivaren som sjalv
g6r beddmningen om garantin ska omfatta reparation eller byte. Finns
produkten inte langre i garantigivarens sortiment ager garantigivaren
ratt att byta ut produkten mot en motsvarande produkt. Den utbytta
produkten eller delar av den @vergdr i garantigivarens ago. Under
reparationen finns ingen ratt till en ersattningsprodukt. Om garantin
tas i ansprak (reparation eller byte) leder inte detta till att garantitiden
férlangs. Inte heller uppstar ndgon ny garanti.

4. Ansprak pa garanti

Kontakta ndrmaste HORNBACH-byggmarknad vid garantiansprak.
Den hittar du pd www.hombach.se. Garantigivaren kan ocksa nés
pa foljande e-postadress for att komma Gverens om en utvérdering
av den defekta produkten: info@hornbach.se. Garantin kan enbart
aberopas om kassakvitto eller faktura i original alternativt elektroniskt
kvitto fran kundkonto hos HORNBACH kan upp-visas.

b. Réttigheter enligt lag

Rattigheterna i denna garanti innebér utdver den lagstadgade
reklamationsrétten enligt Konsumentkoplagen @ven garanti-
och pro-duktansvarsataganden som kan goras gallande
kostnadsfritt. Denna garanti innebar inte nagon inskrankning
av Konsumentkdplagen.
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